~der

Umfrage

auftraggebenden Unternehmen

Die Umfrage wurde als Druck- und Onlineversion den Ansprechpersonen unserer auftraggebenden Unternehmen Uberreicht.
Ausgegeben wurden 56 Umfragen. Teilgenommen haben 37 Personen (34 antworteten online, 3 nutzten die Druckversion)

1. Konnten wir lhre Erwartungen im vergangenen Jahr erfiillen?

25 7 0 1

2. Wie war unsere Reaktion auf Ihre Anliegen?

schnell 8 2 langsam
kompetent 10 1 inkompetent
termintreu 7 2 zu spat

3. Wie bewerten Sie unseren Kontakt mit lhnen?

angemessen haufig 6 B zu haufig
unpersonlich/

persénlich/wertschitzend 4 0 nicht wertschatzend

sehr gut erreichbar 6 3 schlecht erreichbar

4. Wie zufrieden sind Sie mit unserem an Sie liberlassenen Personal?

In Bezug auf: sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
deren Arbeitsleistung 18 1
deren Verhalten 16 1
deren Zuverlassigkeit 16 2

5. Wie zufrieden sind Sie mit unserer Zusammenarbeit?

sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
In Bezug auf:
VertragsschlieRung/Rechnungslegung 12 0
Reaktion bei Riickfragen 9 1

Kommunikation wihrend der Uberlassung 14 0




6. CMC Personal veranstaltet seit 2018 jahrlich eine Fachtagung, haben Sie schon einmal daran teilgenommen?

Ja 14

18

Nein, weil

4x Zeitlicher Engpass, 4x kenne die Fachtagung noch nicht
6.1 Welches Thema bzw. Referentin oder Referent wiirde Sie interessieren?

3x lasse mich liberraschen, 2x Thema Kl, Gestaltung der modernen Arbeitswelt, Wirtschaftspsychologie Personal
Coaching, Veranderungen im Beschaftigungsumfeld hinsichtlich Demografie, Qualifikation und Arbeitsmoral,
mussen wir auf alle Forderungen eingehen?, Lust auf Verantwortung und Erfiillung, wie kann ich das transportieren?
Boris Grundl, MaRnahmen zu Reduzierung von krankheitsbedingten Ausfallen, Zielerreichung René Borbonus

Was mochten Sie uns noch mitteilen?

Derzeit kein Personal von CMC im Einsatz, 2x Vielen Dank fiir die gute Zusammenarbeit



