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1. Konnten wir Ihre Erwartungen in unserer Zusammenarbeit erfüllen?

18     Ja

   1    Nein, die Vorlaufzeit für Profilangebote war zu lang. 

2. Wie war unsere Reaktion auf Ihr Anliegen?

langsam  schnell 

Inkompetent kompetent 

nutzlos  bedarfsgerecht 

Unfair  fair 

zu spät   termintreu 

3. Wie bewerten Sie unseren Kontakt mit Ihnen?

zu wenig   oft genug 

unpersönlich    persönlich 

respektlos  wertschätzend 

unfreundlich   freundlich 

schlecht erreichbar   sehr gut erreichbar 

4. Wie zufrieden sind Sie mit unserem an Sie überlassenen Personal?

zufrieden unzufrieden 

in Bezug auf deren Arbeitsleistung 

… deren Verhalten 

… Arbeitskleidung / PSA 

… besprochene Qualifikation 

Stand 13.11.23 CMC Personal Friedrichshafen – 23 Teilnehmende  
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5. Wie zufrieden sind Sie mit unserer Zusammenarbeit? 

            zufrieden   unzufrieden 

in Bezug auf die Vertragsschließung 

… unsere Reaktion bei Rückfragen 

… die Rechnungslegung 

… Klarheit und Verständlichkeit der Kommunikation 

… erhaltene Informationen zu zeitarbeitsrelevanten  

    Themen durch uns 

 

6. Was wünschen Sie sich zukünftig in der Zusammenarbeit mit CMC Personal GmbH? 

Mehr zur Verfügung stehendes Personal im Angebot 

Wir waren enttäuscht zu spät Personalangebote von CMC Personal erhalten zu haben, so dass wir über ein anderes 

Unternehmen eingestellt haben.  

Anregung zu diesem Fragebogen: Ergänzend zu den Auswahlkriterien 'zufrieden' und 'unzufrieden' könnte man noch 

'nicht bewertbar' hinzufügen, da in manchen Fällen nicht jede Frage beurteilt werden kann. 
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